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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE — ITALIA - anno 2024

In ciascun box ¢ riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente ¢
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima
di leggere in dettaglio il progetto stesso.

TITOLO DEL PROGETTO:
RADICI Risorse Attive Digitali Interconnesse Culturali Innovative

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:
D - Patrimonio storico, artistico e culturale Area 01 - Cura e conservazione biblioteche
Area Secondaria 03 - Valorizzazione storie e culture locali

DURATA DEL PROGETTO:
12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

L’obiettivo generale del progetto ¢ la salvaguardia e valorizzazione del patrimonio culturale come componente della
vita sociale, motore dell’inclusione e coesione sociale, oltre che come opportunita di crescita personale e collettiva.
Gli obiettivi del progetto RADICI Risorse Attive Digitali Interconnesse Culturali Innovative” si pongono, con
coerenza nell’ambito di azione del Programma di intervento INSIEME LA RETE CHE UNISCE e le indicazioni
dell’Agenda 2030 di assicurare la salute e il benessere per tutti e tutte le eta (OB. 3) e ridurre le ineguaglianze
all'interno di e tra le nazioni (OB 10), incrementando la partecipazione alla vita della comunita da parte dei soggetti
piu fragili (anziani, malati, minori, stranieri, giovani adulti e persone che hanno difficolta di lettura o con disabilita
fisiche o sensoriali).

Tali obiettivi potranno essere raggiunti mediante azioni coordinate, che mirano anche al superamento del digital
divide, attivita di promozione dell’offerta culturale e ’aumento della circolazione degli utenti per fornire
un’educazione di qualita, equa e inclusiva, promuovere opportunita di apprendimento permanente per tutti (OB 4),
rendere le citta e gli insediamenti umani piu inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili (OB 11)

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Gli operatori volontari collaboreranno con il personale dei servizi sia nello svolgimento delle attivita di base delle
biblioteche, sia nell’ambito di una promozione specifica dell’offerta culturale e storica del territorio. Nello specifico
contribuiranno alla realizzazione di un progetto di inclusione sociale e intergenerazionale, destinato a migliorare
I’attrattivita del territorio, anche dal punto di vista turistico.

Le attivita sono riconducibili alle seguenti tipologie

- Front office e Back office

- Supporto al personale di Biblioteca alle attivita di promozione e animazione

- Supporto al personale di Biblioteca alle attivita di monitoraggio

Supporto nell’Organizzazione e gestione delle attivita specifiche del progetto:

ricercare contenuti costituiti da atti, foto, video, registrazioni audio, interviste e digitalizzazioni dei documenti, che
si svolgeranno anche al di fuori delle sedi accreditate, entro il numero massimo di giornate indicate negli atti del
Dipartimento;creare, digitalizzare, indicizzare e metadatare i contenuti per il reperimento attraverso strumenti di
ricerca avanzata ¢ analisijarricchire le piattaforme digitali user friendly e interattive con storytelling, mappe
interattive, tour virtuali o timelines cronologiche; collaborare alla progettazione, cura e promozione del materiale
divulgativo (locandine, pubblicazioni, brochure, segnalibri, ebook, podcast) sulle iniziative svolte e/o i documenti
prodotti; collaborare all’implementazione delle pagine web e dei profili social, sia create ad hoc per il progetto




S.C.U., sia dei singoli Enti aderenti;collaborare all’organizzazione di iniziative culturali idonee alle diverse fasce
della popolazione.

SEDI DI SVOLGIMENTO:

Citta Metropolitana Biblioteca Emilio Lussu Via Cadello, 9/B 09121 Cagliari

Biblioteca comunale Via Aldo Moro, 1 09033 Decimonannu

Biblioteca comunale Piazza Chiesa, 3 09030 Elmas

Monserratoteca Biblioteca mediateca comunale Via Porto Cervo, s.n.c. — 09042 Monserrato
Biblioteca comunale Centro Culturale Regia Pretura Nora n. 195 09050 Pula

Biblioteca comunale via Sant'Olimpia 31 - 09047 Selargius

Biblioteca comunale Piazza Municipio, 2 - 09048 Sinnai

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
totali 26 , senza vitto e alloggio

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

Rispetto dell’orario di servizio concordato, dei regolamenti interni delle Biblioteche, delle norme in materia di
igiene e sicurezza, dei locali, arredi e attrezzature, del patrimonio delle Biblioteche. Disponibilita ai rientri
settimanali e turnazioni sulla base di orario di servizio concordato. Disponibilita alla temporanea modifica della sede
di servizio in occasione di attivita, relativamente ad eventi connessi alla promozione della lettura nel territorio della
sede accreditata (scuole, centri di aggregazione sociale, case di riposo etc.). Disponibilita al lavoro con ’utenza
singola e in gruppo, disponibilita e collaborazione con il personale delle Biblioteche, eventuali partner del progetto e
cooperazione tra i volontari. Non svolgere altre attivita personali durante il tempo dedicato al servizio (es. studio
esami, compilazione tesi di laurea, personali attivita lavorative e ricreative varie).

GIORNI DI SERVIZIO SETTIMANALI ED ORARIO: 5 giorni di servizio settimanali.

1145 ore di servizio annue, per una media di 25 ore a settimana.

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:

Non sono riconosciuti crediti formativi né sono previsti tirocini, E’ previsto un percorso finalizzato alla
validazione/attestazione delle competenze acquisite in relazione alle attivita svolte durante 1’espletamento del
servizio finalizzato, se ammesso dalla normativa regionale, alla certificazione delle competenze

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:
non previsti

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE In conformita al Sistema di selezione della Citta Metropolitana
di Cagliari, la fase di selezione viene effettuata mediante :

- La valutazione dei titoli: con punteggio attribuibile 50 su 100

- Il colloquio individuale:con punteggio attribuibile 50 su 100

Nella fase di valutazione dei titoli viene attribuito un punteggio per i seguenti parametri

Titoli di studio ed Esperienze formative:Punteggio massimo 20

Esperienze lavorative o di volontariato o di tirocini extracurricolari:punteggio massimo 30

Durante il colloquio vengono indagati i seguenti ambiti

1. Condivisione da parte del candidato degli obiettivi perseguiti dal progetto:max 10 punti

2. Motivazioni generali del candidato per la prestazione del servizio civile volontario:max 5 punti

3. Capacita relazionali e tecniche utili allo svolgimento del progetto:max 10 punti

4. Disponibilita del candidato nei confronti di condizioni richieste per l'espletamento del servizio

(es: flessibilita oraria...turnazioni pomeridiane):max 5 punti

5. Prova pratica: conoscenze di base nell’uso dei programmi informatici di scrittura/motori ricerca max 20 punti

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
durata 42 ore
Sede accreditata n. 199040 Uffici metropolitani Viale Ciusa 21 09131 Cagliari

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:




La formazione specifica sara gestita in proprio utilizzando formatori degli enti coinvolti e avra una durata
complessiva di 71 ore. Sara svolta nel periodo iniziale di prestazione del Servizio Civile e si alternera con la
formazione generale ¢ con 1’addestramento per consentire ai volontari di costruire un bagaglio di conoscenze
teorico-pratiche su cui basare le azioni progettuali.

Saranno adottate due metodologie per la formazione dei volontari:

* Moduli 1 _Elementi di biblioteconomia/2 Il servizio di reference/3 Il catalogo on line e la ricerca online dei
documenti/4_Utilizzo del software di gestione per la ricerca nelle banche dati e prestito/5 La promozione dei
servizi/6_1 servizi per bambini e ragazzi/7 Utilizzo blogger e altri applicativi online per la promozione- per un
totale di 52 ore, relativi a tutte le conoscenze di carattere teorico-pratico legate alle attivita di progetto, verranno
svolte dai volontari presso la sede assegnata di formazione in presenza con l'utilizzo di dinamiche non formali di
apprendimento.

* Modulo 8 -Formazione sul progetto “Andalas de Cultura per un totale di 11 ore di formazione in FAD
asincrona, che prevede lezioni impartite da diversi docenti attraverso gli “Andalas Bootcamp”, sulle potenzialita
della piattaforma “Andalas de Cultura”.

* Moduli 9/10 - per un totale di 8 ore, tutela della sicurezza e salute nei luoghi di lavoro (Formazione e
informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari in progetti di servizio civile), saranno realizzati
attraverso lezioni in presenza e tecniche di partecipazione attiva di formazione comune in plenaria (Citta
Metropolitana di Cagliari)

Sedi
Per ogni volontario la sede di realizzazione della formazione specifica coincide con la sede scelta di attuazione del
progetto,salva la formazione dei rischi che si terra presso una sede accreditata della Citta Metropolitana di Cagliari

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
AGIRE: La Rete che unisce

OBIETTIVO/1 AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

Obiettivo 1 Porre fine ad ogni poverta nel mondo

Obiettivo 3 Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le eta

Obiettivo 4 Fornire un’educazione di qualita, equa ed inclusiva, e un’opportunita di apprendimento per tutti
Obiettivo 10 Ridurre I’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni

Obiettivo 11Rendere le citta e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:

A Assistenza

E Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile ¢ sociale e dello sport
D Patrimonio storico, artistico e culturale

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI
GIOVANI

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’

Categoria di Minore Opportunita Difficoltd Economiche Dovra essere presentata Dichiarazione ISEE con valore per
nucleo familiare inferiore € 15000 rilasciata da INPS previa presentazione della Dichiarazione Sostitutiva Unica
(DSUriferita all'anno in corso il giorno della scadenza del Bando per il reperimento dei volontari

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO
non previsto

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

Il percorso di tutoraggio del progetto ha I’obiettivo di coinvolgere gli operatori volontari in un processo di
autovalutazione e di presa di consapevolezza relativamente all’esperienza di Servizio Civile svolta, al fine di
orientarli al lavoro partendo dalla verifica delle competenze acquisite e fornendo loro le informazioni necessarie
affinché¢ possano ragionare consapevolmente sulle possibilita di sviluppo formativo e di futuro inserimento
lavorativo.

Il tutoraggio ha durata di tre mesi per un totale di 30 ore cosi suddivise: - Laboratorio on line dal titolo “Analisi delle
competenze acquisite durante il SC,inteso come esperienza di apprendimento non formale, lavoro di gruppo e per
progetti”14 ore online in modalita sincrona con la presenza in aula virtuale di almeno 3 tutor - Le attivita di gruppo
in presenza prevedono invece un incontro sulle tematiche della ricerca del lavoro e dei colloqui di lavoro per

un totale di 12 ore collettive,strutturate in diversi argomenti,svolte in presenza con gruppi di c.ca 25 op. volontari
seguiti contemporaneamente da 4 tutor - 4 ore individuali con un tutor.







